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Pflichtinformationen gem. Art. 12 ff. DS-GVO

Kontaktdaten des Verantwortlichen:

Name: Schropp

Vorname: Stefan

Unternehmen: Schropp Dienstleistungen GmbH & Co. KG
Anschrift: Bartholomaus-Welser-Str. 13a, D-86854 Amberg
Telefon: +49 82 41 /99 66 53

Email: info@solarreinigung-im-allgaeu.de

Woher beziehen wir Ihre personenbezogenen Daten?

Die Erhebung Ihrer Daten findet grundsétzlich bei lhnen selbst statt. Die Verarbeitung der von
Ihnen Uberlassenen personenbezogenen Daten ist zur Exrflllung der vertraglichen Pflichten, die
sich aus dem mit uns geschlossenen Vertrag ergeben, notwendig.;Aufgrund lhrer Mitwirkungs-
pflichten ist es unumgénglich die von uns angeforderten ‘personenbeézogenen Daten zur Verfu-
gung zu stellen, da wir ansonsten unseren vertraglichen Pflichten nicht nachkommen kdnnen.
Im Rahmen vorvertraglicher MalRnahmen (z. B. Stammdatenerfassung im Interessentenpro-
zess) ist die Bereitstellung Ihrer personenbezogenen Daten hetwendig. Sollten die angeforder-
ten Daten nicht von lhnen bereitgestellt werdengkann ein Vertrag nicht abgeschlossen werden.
Zur Erbringung unserer Dienstleistungen kann es erforderlich sein, personenbezogene Daten
zu verarbeiten, die wir von anderen Unternehmen oder sonstigen Dritten, z. B. Ihren Geschéfts-
partner 0. d. zulassigerweise und zu dem jeweiligen Zweck erhalten haben. Weiterhin verarbei-
ten wir ggf. personenbezogene Daten aus &ffentlich zuganglichen Quellen, z. B. Internetauftrit-
ten, die wir zuldssigerweise und nur‘zudem jeweiligen Vertragszweck nutzen.

Zwecke und Rechtsgrundlagender Verarbeitung:

Die von lhnen Uberlassenen personenbezogenen Daten werden im Einklang mit den Bestim-
mungen der europdischen Datensehutzverordnung (DS-GVO) und dem Bundesdatenschutzge-
setz (BDSG) verarbeitet:

Aufgrund einer Einwilligung (gem. Art. 6 Abs. 1 Lit. a DS-GVO):

Die Zwecke der Verarbertung personenbezogener Daten ergeben sich aus der Erteilung einer
Einwilligung. Eine erteilte Einwilligung kann jederzeit von Ihnen mit Wirkung fiir die Zukunft
widerrufen werden. Auch Einwilligungen, die vor der Geltung der DS-GVO (25. Mai 2018)
erteilt worden sind, kénnen widerrufen werden. Verarbeitungen, die vor dem Widerruf erfolgt
sind, bleiben vom Widerruf unberiihrt. Beispiel: Zusendung eines Newsletters,. Zur Erfullung
von vertraglichen Pflichten (gem. Art. 6 Abs. 1 Lit. b DS-GVO) Die Zwecke der Datenverar-
beitung ergeben sich zum einen aus der Einleitung vorvertraglicher MalRnahmen, die einer ver-
traglich geregelten Geschéftsbeziehung vorausgehen und zum anderen zur Erfullung der Pflich-
ten aus dem mit Ihnen geschlossenen Vertrag
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Aufgrund gesetzlicher Vorgaben (gem. Art. 6 Abs.1 Lit. ¢ DS-GVO) oder im 6ffentlichen
Interesse (gem. Art. 6 Abs.1 Lit. e DS-GVO):

Die Zwecke der Datenverarbeitung ergeben sich aus gesetzlichen VVorgaben oder liegen im 6f-
fentlichen Interesse (z. B. Einhaltung von Aufbewahrungspflichten).

Im Rahmen der Interessenabwagung (gem. Art. 6 Abs. 1 Lit. f DS-GVO):

Die Zwecke der Verarbeitung ergeben sich aus der Wahrung unserer berechtigten Interessen.
Es kann erforderlich sein, die von Ihnen tiberlassenen Daten Uber die eigentliche Erfullung des
Vertrages hinaus zu verarbeiten. Unser berechtigtes Interesse kanmizur Begriindung der weite-
ren Verarbeitung der von Ihnen Uberlassenen Daten herangezogen werden, sofern Ihre Interes-
sen oder Grundrechte und Grundfreiheiten nicht Gberwiegen.

Wer erhélt die von Ihnen tberlassenen personenbezogenen Daten?

Innerhalb unseres Unternehmens erhalten diejenigen Bereiche Zugriff auf die yon lhnen Gber-
lassenen personenbezogenen Daten, die diese zunErfillung der vertraglichen und gesetzlichen
Pflichten bendtigen und die zur Verarbeitung dieser Daten berechtigt sind.

In Erfullung des mit Ihnen geschlossenen Vertrages erhalten ausschliel3lich diejenigen Stellen
die von lhnen Uberlassenen Daten, die diese aus gesetzlichen Grunden bendtigen.

Im Rahmen unsererdeistungserbringung beauftragen wir Auftragsbearbeiter, die zur Erfullung
der vertraglichen Pflichten beitragen, z¢B, Rechenzentrumsdienstleister, EDV-Partner, Akten-
vernichter etc. Diese Auftragsbearbeiter werden von uns vertraglich zur Einhaltung der Vorga-
ben der DS=GVO und'des BDSG verpflichtet.

Werden die von Ihnen tberlassenen Daten an Drittldnder oder internatio-
nale Organisationen tbermittelt?

Eine Ubermittlung der von'lhnen tiberlassenen Daten an ein Drittland oder eine internationale
Organisation erfolgt.in keinem Fall. Sollten Sie im Einzelfall die Ubermittlung der von Ihnen
uberlassenen Daten anyein Drittland oder eine internationale Organisation winschen, fiihren
wir dies nur nach Ihrerschriftlichen Einwilligung und Entbindung von der berufsrechtlichen
Verschwiegenheit durch.

Findet automatisierte Entscheidungsfindung einschlieRlich Profiling statt?
Zur Verarbeitung der von lhnen tberlassenen Daten kommt keine vollautomatisierte Entschei-
dungsfindung (einschliellich Profiling) gem. Art. 22 DS-GVO zum Einsatz.

Dauer der Verarbeitung (Kriterien der Loschung):
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Die Verarbeitung der von Ihnen berlassenen Daten erfolgt so lange, wie sie zur Erreichung
des vertraglich vereinbarten Zweckes notwendig ist, grundsatzlich so lange das Vertragsver-
haltnis mit Ihnen besteht. Nach der Beendigung des Vertragsverhaltnisses werden die von lhnen
uberlassenen Daten zur Einhaltung gesetzlicher Aufbewahrungspflichten oder aufgrund unserer
berechtigten Interessen verarbeitet. Nach dem Ablauf der gesetzlichen Aufbewahrungsfristen
und/oder dem Wegfall unserer berechtigten Interessen werden die von Ihnen tberlassenen Da-
ten geldscht.

Voraussichtliche Fristen der uns treffenden Aufbewahrungspflichten und unserer berechtigten
Interessen:
o Erfillung handels- und steuerrechtlicher Aufbewahrungsfristen, Bie dort vorgegebenen
Fristen zur Aufbewahrung bzw. Dokumentation betragen zwei biszehn Jahre.
o Erhaltung von Beweismitteln im Rahmen der, VVerjahrungsvorschriften. Nach den §§
195 ff. des Burgerlichen Gesetzbuches (BGB)kénnen diese Verjadhrungsfristen bis zu
30 Jahre betragen, wobei die regelméRige Verjahrungsfrist drei Jahre betréagt.

Auskunft Uber Ihre Rechte:
o Rechtauf Auskunft gem. Art. 15 DS-GVO: Sie haben das Recht, auf Antrag unentgelt-
lich Auskunft zu erhalten, ob und welcheé Daten (ber Sie gespeichert sind und zu wel-
chem Zweck die Speicherung erfolgt.

o Recht auf Berichtigung gem. Art. 16:DS-GV O Sie haben das Recht, von dem Verant-
wortlicheniunverziiglich die Beriehtigung lhrer unrichtigen personenbezogenen Daten
zu verlangen.\Unter BeriicKsichtigung der Zwecke der Verarbeitung haben Sie das
Reehtydie. Vervollstandigung,unvollstandiger personenbezogener Daten — auch mittels
einer ergdnzenden Erkl&rung— zu verlangen.

o Recht auf Loschung (,,Recht auf Vergessenwerden*) gem. Art. 17 DS-GVO: Sie ha-
ben dassRecht, vonidem Verantwortlichen zu verlangen, dass lhre Daten unverzuglich
geléscht'werden. Der Verantwortliche ist verpflichtet, personenbezogene Daten unver-
zuglich zu lésehen; sofern einer der folgenden Grinde zutrifft:

a) Zwecke, fur die die personenbezogenen Daten erhoben wurden, entfallen

b) Sie widerrufen Ihre Einwilligung der Verarbeitung. Eine anderweitige Rechtsgrund-
lage fur die Verarbeitung liegt nicht vor.

c) Sie widersprechen der Verarbeitung. Eine anderweitige Rechtsgrundlage fur die Ver-
arbeitung liegt nicht vor.

d) Die personenbezogenen Daten wurden unrechtméafig verarbeitet.

e) Die Loschung der personenbezogenen Daten ist zur Erflillung einer rechtlichen Ver-
pflichtung nach dem Unionsrecht oder dem Recht der Mitgliedstaaten erforderlich, dem
der Verantwortliche unterliegt.
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) Die personenbezogenen Daten wurden in Bezug auf angebotene Dienste der Informa-
tionsgesellschaft gemal Artikel 8 Absatz 1 erhoben.

o Recht auf Einschrankung der Verarbeitung gem. Art. 18 DS-GVO &. § 35 BDSG:
Sie haben das Recht die Einschrankung der Verarbeitung zu verlangen, wenn eine der
folgenden Voraussetzungen gegeben ist:

a) Die Richtigkeit der personenbezogenen Daten wird von Ihnen angezweifelt.

b) Die Verarbeitung ist unrechtméRig; Sie lehnen eine Léschung jedoch ab.

c) Personenbezogene Daten werden fiir die Zwecke der Verarbeitung nicht langer be-
notigt; Sie bendtigen die Daten jedoch zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidi-
gung von Rechtsanspriichen.

d) Sie haben Widerspruch gegen die Verarbeitung/gem. Art. 21 Abs. 1 DSGVO einge-
legt. Solange noch nicht feststeht, ob die berechtigten Griinde des,Verantwortlichen
Ihnen gegenuber Gberwiegen, wird die Verarbeitung eingeschrankt

o Recht auf Datentibertragbarkeit gem. Art. 20 DS-GVO:
Sie haben das Recht die von lhnen bereitgestellten‘Daten in einemsstrukturierten, gan-
gigen und maschinenlesbarendEormat von dem\ erantwortlichen zu erhalten. Eine Wei-
terleitung an einen andern Verantwortlichen darfvon unsinicht behindert werden.

o Widerspruchsrecht gem. Art. 21 DS<GVO:
Hierzu wenden Sie sich bitte an den VVerantwortlichen der Verarbeitung (s. 0.).

o Beschwerderecht bei der Aufsichisbehordergem. Art. 13 Abs. 2 Lit. d, 77 DS-GVO .
V. m 8§ 19 BDSG:
Wenn,Sie der Ansicht sindydass die Verarbeitung lhrer Daten gegen die DS-GVO ver-
StoRt, haben'Sie das Recht Beschwerde bei der Aufsichtsbehdrde einzulegen. Hierzu
wenden Sie sich'bitte an die zustandige Aufsichtsbehdrde

o Zuruckziehen der'Einwilligung gem. Art. 7 Abs. 3 DS-GVO:
Beruht die Verarbeitung auf Ihrer Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 Lit. a oder Art. 9
Abs. 2 Lit. a(Merarbeitung besonderer Kategorien personenbezogener Daten), sind Sie
jederzeit dazu ‘herechtigt die zweckmé&Rig gebundene Einwilligung zuriickzuziehen,
ohne dass die RechtméRigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolg-
ten Verarbeitung berlhrt wird.
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